
WEN SUCHEN WIR?
Du hast Freude an der telefonischen Beratung. Unsere technischen Produkte interessieren dich 
und es reizt dich Kunden für unser Unternehmen zu begeistern? Dann ist eine Ausbildung in 
Kaufering in unserem Kundenservice genau das Richtige für dich.

DEINE AUFGABEN
Wir starten gemeinsam deine dreijährige Ausbildung mit einem Einführungsseminar. Im 
Anschluss daran wirst du bei uns im Kundenservice eingesetzt und ein Lernpartner unterstützt 
dich jederzeit bei der Einarbeitung und deinen Fragen. Dort werden dir alle wichtigen Kenntnisse 
von der telefonischen Beratung und Betreuung der Kunden bis hin zum Vertrieb unserer 
Produkte und Dienstleistungen vermittelt. Das Erstellen von Angeboten sowie das Buchen von 
Bestellungen gehören zu deinen täglichen Aufgaben. Produkt- und Serviceschulungen bereiten 
dich auf ein interessantes und abwechslungsreiches Berufsleben vor. Du bist Teil des 
Vertriebsteams, unterstützt die Kollegen. Um dein Geschäftsverständnis weiter auszubauen 
wirst du auch in anderen Abteilungen wie z. B. Buchhaltung, Personal und Marketing eingesetzt.

DEIN PROFIL
▪ Mittlere Reife mit guten Leistungen

▪ hohe Kommunikationsfähigkeit und Kontaktfreudigkeit zeichnen dich aus

▪ Verhandlungsgeschick und Freude am Umgang mit modernen Kommunikationsmitteln
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MEHR ALS EIN ARBEITSPLATZ - UNSERE BENEFITS
Kein Tag ist wie der andere – wir reagieren immer flexibel auf die Anliegen unserer Kunden.
Neben einem abwechslungsreichen Berufsalltag bieten wir viele Seminarangebote (wie z. B.
Produktschulung, Gesundheitsaktivitäten, Städtefahrt). Im ersten und zweiten Ausbildungsjahr
bist du Teammitglied unserer Juniorenfirma und kannst das Gelernte mit deinen Azubikollegen
anwenden.

Zusätzlich bekommst du eine attraktive Ausbildungsvergütung und weitere Zusatzleistungen
(Weihnachts- und Urlaubsgeld, Vermögenswirksame Leistungen). Außerdem unterstützen wir
dich auch finanziell in der Berufsschule mit Fahrtkosten und Büchergeld.

WARUM HILTI
Hilti ist ein global führendes Unternehmen in der Bauinnovation mit mehr als
34.000 Teammitgliedern in 120 Ländern. Unser Ziel ist es, das Bauwesen zu verbessern.
Deshalb liegt es uns am Herzen, zu lernen, zu wachsen und neue Wege zu finden, eine
bleibende Wirkung zu erzielen. Hier kannst Du Deine Stärken einbringen, mit einem globalen und
inklusiven Team zusammenarbeiten und Dich sinnvollen Herausforderungen stellen. Bei Hilti
kannst Du Deine Ideen durch zielgerichtetes Handeln, Leidenschaft und Teamwork in reale
Errungenschaften und Wachstum verwandeln.

VERPFLICHTUNG ZUR INKLUSION
Inklusion ist bei Hilti ein zentraler Aspekt unserer Arbeitsweise, unseres Führungsstils und
unseres gemeinsamen Wachstums. Wir engagieren uns aktiv für Gedankenvielfalt und ein
Umfeld, das für alle und überall inklusiv ist. Wir streben fortlaufend danach, dass jede Stimme
gehört wird und sich jedes Teammitglied befähigt fühlt, sich einzubringen. Indem wir dieses
Fundament schaffen, stärken wir unsere Teams, unsere Innovation und unsere Wirkung, um
gemeinsam das Bauwesen zu verbessern.

Du bist neugierig geworden? Dann freuen wir uns auf deine aussagekräftige Bewerbung. Bitte
reiche deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf, Zeugnisse)
ausschließlich über unser Bewerberportal ein.
Kontakt: Hilti Deutschland AG I Sonja Oswald I Berufsausbildung I ausbildung@hilti.com

hohe Kommunikationsfähigkeit und Kontaktfreudigkeit zeichnen dich aus▪

Verhandlungsgeschick und Freude am Umgang mit modernen Kommunikationsmitteln▪
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